直饮水机采购及维保服务

用户需求书
一、项目概况

中山大学附属肿瘤医院越秀院区位于越秀区东风东路，主要分为1号楼、2号楼、放疗中心、体检中心，总建筑面积约18.12万平方米，实际开放1505张床位。
采购内容
2.1 直饮水机采购服务
采购75台直饮水机，包含安装、运输、调试至达到正常使用要求（采购方提供给水、排水、用电接口）。
2.2 直饮水机维保服务

共75台直饮水机维保服务，维保服务采用全包模式，包含滤芯、通信流量、设备维修、配件等使用过程中所有费用。
三、服务期限

自合同签订之日起3年。

四、直饮水机技术要求
	序号
	项目
	技术参数要求
	备注

	1
	出水方式
	开水/温水，温水温度可调，触摸开关取水
	

	2
	制水要求
	制水量≥400G/天，供水量开水（≥95℃）≥20L/h，温开水≥70L/h
	

	3
	功率要求
	额定电压：功率≤2.5KW；电源220V/50Hz
	

	4
	热胆容量
	≥13L，食品级304不锈钢
	

	5
	加热要求
	采用常压式液体加热技术，防止热胆爆裂；设备100%开水，温水为开水热交换后物理降温
	提供节能说明

	6
	材质要求
	直饮水机水槽、热交换器、门板、水胆等重要部件的材质为304不锈钢
	

	7
	过滤要求
	过滤系统要求：不低于四级过滤（pp+活性炭+RO膜+活性炭），如是复合滤芯，请提供证明材料
	提供技术说明

	8
	出水水质
	达到或高于现行国家标准《饮用净水水质标准（CJ94-2005）》，TDS≤10mg/L
	

	9
	智能控制
	1.设有液晶中文显示屏，可以显示出水温度、时间、故障代码、取水状态、水质TDS等信息。

2.可远程查看设备运行状态，可远程开关，可设置定时开关机等功能。
3.具有滤芯寿命报警功能，及出水水质TDS实时监测功能。
4.具有智能杀菌功能。

5.具有智能保鲜功能，每日开机后，自动开启水胆排空功能，将隔夜水完全排空，保持饮水新鲜干净。
	提供技术说明

	10
	安全要求
	1.电气要求：整机符合GB/T26572-2011、GB/T26125-2011要求。
2.防触电I类、防护等级IP44。
3.涉水部件：不锈钢内胆、发热管、波纹管、铜接头、水位电极探针等部件符合GB4806.9-2016的要求，滤壳、PPR管、PE管、滤芯上下盖、无纺布符合GB4806.7-2016，密封圈符合GB4806.11-2016的要求。
4.直饮水机采用常压式直饮水机技术，直饮水机系统不承压，具有水胆防爆功能。
5.直饮水机噪音不应大于50dB
	


五、维保服务要求
5.1 每季度对维保范围内直饮水机进行一次维护保养，确保直饮水机能够正常使用。
5.2根据现场饮水的使用量，提供直饮水机各级滤芯的更换周期表，更换周期应合理，并严格按周期更换。对于需要更换滤芯的直饮水机，应做好记录，并由直饮水机所在科室老师签字确认。

5.3 直饮水机更换滤芯必须是原装滤芯，确保直饮水机出水满足《CJ 94-2005 饮用净水水质标准》要求，TDS≤10mg/L。招标人每季度随机抽检直饮水机出水水质，如出水水质检测不合格，应免费更换直饮水机滤芯并清洗直饮水机，并出具分析报告。
5.4接到报修电话后，工作时间3个小时内到达现场处理故障，紧急情2小时到达现场，非工作时间6小时内到达现场处理故障，并及时向采购方反馈故障维修信息。越秀院区工作时间为周一至周五8:00-17:30。
5.5在医院内维保作业时，应着工作服，仪容仪表整洁，佩戴胸卡。工作期间与患者、医务工作者交流时，注意礼仪礼貌，不可在院区内大声喧哗，影响他人工作。

5.6 维保范围内直饮水机在合同期内出现除人为因素外的任何故障，应负责免费维修至正常使用，不得向采购人收取包括配件费、人工费等任何费用。

五、商务要求
5.1 报价要求：本项目报价包含直饮水机设备3年期限内所产生设备、安装、调试、运输、维修、滤芯、通信流量、税费等完成本项目的所有费用。
5.2 安装要求：负责设备安装，招标人提供给水、排水、用电接口。
5.3 结算要求：完成设备供货、安装及调试工作后支付设备采购及安装费用；维护费用每半年结算一次，结算后付款。

六、报名要求
1.填写附件报价表（附设备参数配置）

2.提供直饮水机各级滤芯的更换周期表
3.法定代表人授权委托书

4.同类项目业绩（用户名单+合同或订单复印件）

5.营业执照

6.设备厂家经销商授权书

七、报名方式

本次市场调研采用电子邮件或纸质文件的方式进行。

资料递交截止时间：2024年5月31日   。

八、联系方式

物管科严老师，办公电话：020-87341014,邮箱：yanyp@sysucc.org.cn
设备科郭老师，办公电话：020-87343131-809，邮箱：guolj@sysucc.org.cn

附件一：直饮水机采购报价表

附件二：直饮水机耗材报价表

附件一：
直饮水机采购报价表
报价单位：                            
	序号
	名称
	规格型号
	单位
	预计数量
	单价（元）
	总价（元）
	备注

	1
	设备费用（含安装、调试）

	1.1
	直饮水机
	
	台
	75
	
	
	

	1.2
	设备费用合计
	

	2
	维保费用（全包模式，包含滤芯、通信流量、设备维修等使用过程中所有费用）

	2.1
	第一年
	维保费用
	台
	75
	
	
	

	2.2
	第二年
	维保费用
	台
	75
	
	
	

	2.3
	第三年
	维保费用
	台
	75
	
	
	

	2.4
	三年维保费用合计
	

	3
	总计（1+2）
	


说明：

1、以上单价包含安装、运输、税费等项目过程产生的所有费用。

2、若总价与单价不符，以单价为准。

3、提供直饮水机各级滤芯的更换周期表。
报价单位（法人公章）

联系人：

联系电话：
日期：

附件二：

直饮水机耗材报价表
报价单位：                            
	序号
	滤芯级别
	材质/规格
	综合单价（元）
	备注

	1
	第一道
	
	
	

	2
	第二道
	
	
	

	3
	第三道
	
	
	

	4
	第四道
	
	
	

	6
	第五道
	
	
	


说明：

1、以上单价包含安装、运输、税费等项目过程产生的所有费用。

报价单位（法人公章）

联系人：

联系电话：
日期：
